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Presentacion

La Asociacién de Revistas Culturales de Espafia (ARCE) constituida en 1983,
agrupa actualmente a las revistas de cultura y pensamiento de nuestro pais de
nueve dreas tematicas. En su preocupacion por las cuestiones que afectan a la
edicién cultural, ARCE viene realizando un importante esfuerzo de investigacién
y conocimiento sobre las revistas culturales, que se ha concretado en la
publicacién de diferentes estudios sobre la realidad de las revistas, su relacién
con bibliotecas y librerias, y, fundamentalmente, con sus lectores.

Dentro de ese plan de proyectos de investigaciéon de ARCE para el estudio del
sector y para facilitar a los editores herramientas de analisis, y tras la
publicacién del Estudio “Revistas Culturales en el ambito digital: diagndstico
y propuestas de actuacién”, presentamos ahora el resultado del analisis
realizado sobre los lectores de revistas culturales y los nuevos habitos de
lectura con el que pretendemos buscar y dar a conocer la evolucién en el
perfil del lector, ampliar y desarrollar actuaciones vinculadas a los lectores en
el entorno digital, y elaborar propuestas vélidas para las revistas culturales y
para entidades e instituciones relacionadas con el libro y la lectura.

En la linea ya marcada por los trabajos anteriores en este ambito, este
Estudio de ARCE pretende contribuir a un conocimiento mas profundo de la
industria editorial cultural y constituir un instrumento de conocimiento de
las revistas culturales y de los que las leen, de cémo se acercan los lectores a
ellas, de lo que esperan, de las relaciones que establecen con las mismas, de
su respuesta a las distintas propuestas digitales.

Después de presentar en otros recientes estudios de ARCE una
caracterizacion de las revistas de cultura espanolas, de sus sefas de identidad
y de los distintos planteamientos que sus proyectos culturales encarnan, en
las paginas siguientes se recoge el imprescindible contrapunto de los lectores,
en definitiva destinatarios primeros y Gltimos de esos contenidos, que avalan
el sentido, viabilidad y futuro de las revistas culturales.

Manuel Ortufio
Presidente

PRESENTACION 5§



Introduccion

La Asociacién de Revistas Culturales de Espafia (ARCE) lleva a cabo una labor
continuada de estudio e investigacién sobre temas relacionados con sus
asociados. Asi, desde hace afios, se han analizado y debatido cuestiones como
el sentido de la edicién cultural, la realidad y perspectivas de las revistas o la
relacion de las revistas con las librerias y las bibliotecas.

A finales del 2006, ARCE promovid, en colaboracién de CEDRO, un proyecto
de investigacion dirigido a conocer el perfil del lector de revistas culturales
en Espafa. Sirvan dos apuntes para esbozar el marco en el que se realiz el
estudio. Desde el punto de vista econémico, puede decirse que era el
momento de la cresta de la ola, el punto élgido en cuanto a gasto en
consumo de los hogares, presupuestos publicos, practicas y habitos
culturales, etc. Desde la perspectiva tecnolégica, hasta el afio siguiente no se
lanzaron Facebook en castellano, ni Twitter.

En 2013, ARCE llevé a cabo un estudio especifico sobre la situacion y el
posicionamiento de las revistas culturales en el entorno digital. Habian
llegado los cambios en los comportamientos e interesaba analizar la situacién
de las revistas en este contexto. Se analizaron sus proyectos, sus
percepciones y reflexiones, y se propusieron recomendaciones tanto para las
revistas como para ARCE y la propia Administracién Publica.

El estudio que se presenta ahora esta concebido como continuacién, por una
parte, del estudio realizado en 2006 sobre los lectores de las revistas
culturales y, por otra, del elaborado en 2013 sobre la situacién de las revistas
culturales en el &mbito digital. Este Gltimo abordaba el punto de vista de las
revistas. Desde ARCE se valoré el interés de conocer también la opinién y el
punto de vista de sus lectores desde el contexto actual, bien distinto al
estudiado en 2006.
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El estudio se estructura en tres grandes capitulos y dos anexos, de acuerdo
con los siguientes contenidos:

El primer capitulo presenta el perfil de los lectores de revistas culturales.
Incluye una descripcién sociodemogréfica de los lectores de revistas (edad,
situacién laboral, nivel de estudios); un analisis sobre habitos lectores y
culturales (tiempo dedicado a la lectura, géneros preferidos, valoracién sobre
distintas actividades culturales...) y, finalmente, su relacién con el entorno
digital (actividades realizadas preferentemente en Internet, compra por
Internet, cultura e Internet, soportes para la mediacién digital).

El segundo capitulo aborda la relacién del lector con las revistas culturales
analizando el tiempo y motivos de lectura de las revistas, su valoracién, los
soportes preferidos para la lectura y los medios en los que encuentran
contenidos comparables.

El tercero y dltimo incluye, finalmente, las conclusiones, que se formulan
organizadas en torno a los dos ejes de analisis: los lectores y las revistas.

El estudio incorpora dos anexos. El primero presenta las tablas de estudio
relacionadas con el perfil de los lectores que no han sido recogidas o
incluidas en el cuerpo del mismo, asi como las tablas referidas a la relacion
de los lectores con las revistas culturales. El segundo recoge el cuestionario
que se ha empleado para la realizacién del estudio.

Deseamos agradecer el tiempo que han dedicado los lectores para

cumplimentar los cuestionarios. Sin ellos, sin su colaboracién, este estudio no
hubiera sido posible.
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Este primer capitulo contiene los rasgos descriptivos de los lectores de
revistas culturales desde cuatro perspectivas diversas y, a su vez,
relacionadas. Entre las cuatro se configura un perfil de perfiles, extrayendo
las caracteristicas distintivas, los atributos propios que singularizan a los
lectores de revistas culturales.

En primer lugar, se describen sus rasgos sociodemograficos, extraidos a partir
de las variables clasicas que se utilizan en este tipo de estudios. A
continuacién se indaga en su perfil en relacién con la lectura: su frecuencia,
sus gustos, sus percepciones en torno a una de sus caracteristicas definitorias
como es el hecho de que son lectores, mas alin, grandes lectores. En tercer
lugar se afade una mirada sobre su perfil cultural, sus intereses en relacién
con la cultura y el uso que hacen de contenidos culturales digitales. Por
ultimo, cierra el capitulo el analisis del perfil digital de los lectores, nos
referimos al uso que hacen de los servicios que ofrece Internet, su actividad y
dispositivos.

1.1. Perfil sociodemografico

La primera aproximacién para definir el perfil del lector de revistas culturales
se dirige a conocer sus rasgos sociodemograficos. Son un conjunto de
caracteristicas personales que sirven para dibujar un retrato de los lectores de
revistas culturales. Utilizaremos para ello las categorias descriptivas que se
utilizan habitualmente para segmentar comportamientos y actitudes. Asi, se
ha recogido informacién relativa a las siguientes variables explicativas: sexo,
edad, nivel de estudios y situacién laboral.
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En relacién al sexo, tres de cada cuatro lectores son hombres y una es mujer.
El 75,1% de las contestaciones corresponde a hombres y el 24,1% a mujeres.
Un 0,9% no ha contestado. Es un rasgo asentado, puesto que no hay
variaciones respecto a los datos recogidos en el estudio realizado en el

ano 2006.

El grueso de lectores tiene entre 31y 60 afos: la franja de edad comprendida
entre los 46 y 60 afos concentra cuatro de cada diez lectores (40,0%),
seguida del grupo entre 31y 45 afios (28,4%). Los mayores de 60 afios son el
19,4% y los menores de 30, el 10,6%. Hablamos, por tanto, de un perfil de
lector adulto.

Lectores por intervalos de edad

1,6%  10,6%

mDe 16 a 30 afos
De 31 a 45 afios
De 46 a 60 afios
m Mas de 60 afios
mNS/NC

28,4%

40,0%

El nivel educativo es una de las variables sociodemograficas que mayor poder
discriminatorio tiene sobre el comportamiento lector. El 88,0% de las
personas lectoras de revistas culturales tienen estudios superiores: el 8,1%
son diplomados, el 61,8% son licenciados y el 19,2%, doctores. En relacién al
2006, el perfil de lectores con estudios superiores ha aumentado, con un
incremento del nimero de licenciados.
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Lectores segun nivel de estudios

0/, - 0,8%
100% T ewavisem
—— 11,8% %5%
8,1%
80% -
- L% M Graduado escolar
70% A
? Bachillerato-FP
60% 1 Diplomatura
50% - W Licenciatura
40% - m Doctorado
mNS/NC
30% A /
20% A
10% -
0% -
2006 2015

Otra de las variables de clasificacién sociodemografica que presenta cierta

capacidad discriminante del comportamiento lector es la situacién laboral.

Siete de cada diez lectores estdn trabajando, de ellos, el 22,6% lo hace por

cuenta propia. Un 13,3% estdn jubilados, un 5,0% estudiando y un 6,0% en
paro. Las personas paradas y los estudiantes han aumentado en relacién al

afio 2006 (un 4,4 % en el primer caso y un 3,4% en el segundo).

En comparacion con el resto de la poblacién, el colectivo de lectores de
revistas culturales presenta unas caracteristicas muy especificas que vienen
marcadas por un claro predominio de hombres’, unos lectores de mayor edad
que la media espafiola®, con un nivel de formacién mas alto’ y con un nivel
inferior de paro. Aunque un perfil tipo no deja de ser una construccién ideal,
la suma de las variables descritas definen al lector de revistas culturales como
un hombre, adulto, muy formado y ocupado.

1. Datos INE para poblacién espafiola 49,8% hombres.

2. Segin datos del INE a enero de 2014, el 50,8% de la poblacién es menor de 45 afios (20% 16-30 afios y 30,8%
entre 30 y 45).

3. Segiin datos del MECD, en 2013, el 33,3% de la poblacién de 25 a 64 afios contaba con estudios superiores.
Cfr. http://www.mecd.gob.es/dctm/inee/indicadores-educativos/seie-2014/seie2014-r-6.pdf?documentld=

0go1e72b81gcoasa (consultada junio 2015).

EL PERFIL DE LOS LECTORES DE REVISTAS CULTURALES 11



1.2. Perfil lector

Como cabe suponer, los lectores de revistas son lectores habituales de libros: un
95,0% han leido algtn libro en el dltimo mes. Si nos detenemos en su frecuencia
lectora, siete de cada diez lectores de revistas culturales dedican de media mas de
una hora diaria a la lectura. De acuerdo con los resultados del barémetro del CIS
de diciembre de 2014, sdlo el 29,3% de la poblacién lee todos o casi todos los
dias de la semana. Por lo tanto, el tiempo dedicado por los lectores de revistas
culturales a la lectura es muy superior a la media de la poblacién.

A tenor de los resultados por franjas de edad, la intensidad lectora de los mas
jévenes es menor que la de los mayores. Los lectores de mas de 6 horas
semanales aumentan conforme se incrementa su edad. Aun asi, los lectores
de revistas culturales mas jovenes manifiestan una frecuencia lectora superior
a la media espanola.

La frontera se sitla en este caso en los 45 afios: entre los de menos de 45
afos, a menor edad, menor frecuencia y entre los mayores de 45, a mayor
edad mayor frecuencia. En cualquier caso, los datos para cualquiera de las
edades siguen siendo muy superiores a los de la media espafiola.

Lectores segiin tiempo semanal dedicado a la lectura

100% +
5,6
[ 56 |
20,7 19,1
80% A 29,9
24,0
mHasta 2 horas semanales
60% A
De 3 a 5 horas semanales
6 y mas horas semanales
40% A 73.7 76,0 ® No sabe/no contesta
63,0 64,2
20% A
0% 150 T 04 T 13 ' 13 .
De16a30 De30a45 Ded45a60 Masde60
afios afios afios afios

4. Cfr. pregunta 17 en http://datos.cis.es/pdf/Eszo47mar_A.pdf (consultada junio 2015)
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En relacién al tipo de lectura, los géneros mas leidos son la no ficcién y la
ficcion, con un predominio de la primera. Hay que precisar que no son
opciones excluyentes, puesto que es una pregunta que permite varias
posibilidades de respuesta. En el dltimo mes, el 70,7% de los lectores han
elegido algun libro de no ficcién y el 60,3% algun libro de ficcién. El tercer
lugar en las preferencias lo ocupa el comic o la novela gréfica. Un 15,2% han
leido algtin titulo relacionado con esta tematica.

Lectores segiin géneros leidos (multirespuesta)

80%
70,7%
70% 1
60,3%
60%

1

1

50%

1

40%

L

30%

20% 15,2%

0,
10% 7,1% 5,0% 4,7%

- Bl = ==

T T T T T

No ficcion Ficcion Comic- Practico- Infantil-  No han leido
Novela Autoayuda Juvenil
grafica

Si comparamos estos datos con el Ultimo estudio de habitos de lectura
realizado por la Federacién de Gremios de Editores de Espafa (afio 2012°),
podemos comprobar que el peso de la no ficcion entre el colectivo de lectores
de revistas culturales es muy alto. Lo mismo ocurre con el cémic y no asi con
el area de ficcién. El resto de lectores tienden a leer mayoritariamente ficcion
(77,5%) y el peso del cémic entre los mismos es del 2,0%. Los libros leidos en
el ambito de la no ficcién se sitlian en torno al 16,0%. Es claro, por tanto,
que el comportamiento en torno a los géneros literarios difiere en relacién al
resto de la poblacién lectora.

5. Cfr.http://www.federacioneditores.org/o_Resources/Documentos/HabitosLecturaCompraLibros2012ESP_310113
_1.pdf (pag. 51y 52)
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Respecto a la percepcion sobre la lectura, cabe hablar de un sentimiento de
“optimismo lector”. El 36,7% de los lectores de revistas culturales consideran
que leen mas que hace cinco anos, frente a un 22,1% que cree que lee menos.
El 39,8% no aprecia diferencias. Hablamos de optimismo porque en los datos
aportados por el CIS referidos a si se lee mas o menos que hace 10 afios,
tiene mas peso la sensacion de que se lee menos, 30,0%, frente a los que
piensan que se lee mas, 29,0%".

Las franjas de edades situadas en los extremos son las que se muestran mas
optimistas. Destacan los mas jovenes (16-30 anos) ya que el 52,0% de los

mismos piensa que se lee mas que antes. El segundo grupo més optimista lo
integran los mayores de 60 afios (42,2%).

Lectores segiin su percepcion del habito de lectura

100% -

80% A
70% A
29,0%
g 42,2%
60% A . W Menos que antes
&% 36,9% 4,5% Igual que antes
Mas que antes
40% - ® No sabe/no contesta
o o
ke 52,0%
i 42,2%
2 34,0% 30,2% '

10% A

0% '—-1-,9%-—|—G74%—r—*—v—"9';6‘%—
De 16 a30 De30a45 De45a60 Mas de 60
anos afios afios afos

6. Cfr.Pregunta 14 en http://datos.cis.es/pdf/Es3047mar_A.pdf (consultada junio 2015)
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1.3. Perfil cultural

El interés de los lectores de revistas culturales por otras areas del mundo de
la cultura es alto. Naturalmente, es un colectivo muy cercano a las distintas
manifestaciones y expresiones culturales y, como muestran los analisis de los
habitos culturales de la poblacién, entre las personas que disfrutan de la
cultura cabe hablar de un perfil omnivoro, con amplitud de intereses, gustos
y practicas.

Ahora bien, el interés no tiene por qué tener necesariamente reflejo en el
gasto cultural. Una manera indirecta de medirlo, mas alla de lo que
declaremos en las encuestas, consiste en analizar el gasto privado en bienes y
servicios directamente culturales o bien relacionados con los nuevos habitos
culturales.

En Espafa, del 2006 al 2013 uno de los mayores descensos en gasto se ha
producido, precisamente, en el sector de las publicaciones periddicas,
pasando, a precios corrientes, de 45,5 euros por persona en 2006 a 23,1 en
2013. Junto a ello hay que sefialar que el gasto por persona de lo relacionado
con Internet ha aumentado’. Los datos se refieren al conjunto de la poblacién
espanola.

Por lo tanto, en un contexto general de crisis, los soportes y medios
tradicionales, y entre ellos, y de manera especial, las revistas como
publicaciones periddicas, se retraen, mientras que lo digital parece ir en
aumento.

7. Cfr. http://www.mcu.es/culturabase/cgi/um?M=/t4/p4b&O=culturabase&rN=&L=0
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Gasto de consumo cultural en los hogares

Gasto medio por persona Variacién
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
(euros) 06-13

1. Libros y publicaciones

peridicas 75,6 72 74,9 | 70,2 | 60,9 | 553 | 476 | 42,1 | -44,30%

1.1 Libro no de texto 30,1 27,6 29,2 31,8 27,3 22,7 20,3 19 -36,90%

1.2 Publicaciones periddicas 45,5 44,4 42,7 38,4 33,6 32,6 27,3 23,1 | -49,20%

2. Servicios culturales 74,3 81,6 79,3 731 72,6 68 63,1 63,1 | -15,10%

2.1 Espectculos

, ,6 .8 , ,8 , , -21,90%
(Cines, teatros y otros) 39:3 47 i 419 40 37 327 307 2.90%

2.2 Museos, bibliotecas,

parques y similares 33 4 46 29 2.9 3:5 2,7 2,7 -18,20%

2.3 Otros servicios culturales 31,7 29,9 32,9 28,3 28,9 27,5 27,7 29,7 -6,30%

. Equipamientos
;ac?::;zrio; audiovisuales 118,5 139,1 | 148,8 | 146,1 | 150,4 | 137,4 121,7 111,2 -6,20%

.1 Equipos de i
3.1 Equipos de imagen 30,8 46,8 46,7 45,5 51,7 41,3 28,7 23 -42,20%

y sonido
3.1.1 Equipos de sonido 6,2 6,6 5,2 3,9 3,9 3,7 2,4 2,4 -61,30%
3.1.2 Televisién y Video 33,6 40,2 41,5 41,6 47,8 37,6 26,3 20,6 -38,70%

3.2 Tratamiento

8, ) ) ,6 8, 6, 88, ,10%
de la informacién e Internet 7ol 923 1021 | 100 9817 9on 93 2 1210%

3.2.1 Material para el tratamiento
de la informacién

43,9 | 44,5 | 42,4 | 354 | 33.4 31,3 28 26,5 | -39,60%

3.2.2 Servicios relacionados
con Internet

34,8 | 47,8 59,7 652 | 653 | 64,8 65 61,7 77:30%

Total 268,4 | 292,7 300 289,4 | 283,9 | 260,7 | 232,4 | 216,4 | -19,40%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la explotacién especifica de la Encuesta de Presupuestos Familiares del INE para el
MECD. Se ha realizado una seleccién de las categorias més significativas en los apartados 2 (servicios culturales) y 3 (equipa-
mientos y accesorios audiovisuales de tratamiento de la informacién e Internet).

Tal como adelantdbamos mas arriba, entre los lectores de revistas culturales, la
media de interés por las actividades culturales se sitta en el 7,3 (en una escala
de 1 a 10). Como es légico, los valores mas altos los alcanzan, en general, las
actividades relacionadas con la lectura. La de libros alcanza el 8,9 y es superior
a la de las revistas, que se cifra en un 7,9. La musica concita el mismo nivel de
interés que las revistas. Le siguen la lectura de periddicos (7,8), el cine (7,7) y
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las exposiciones y museos (7,5). Las artes escénicas, se encuentran por debajo
de la media: el teatro, con un 6,2, y la danza con un 4,5.

Si tenemos en cuenta la edad, observamos algunos detalles importantes:

* El interés medio aumenta a medida que disminuye la edad.

* Aumenta, igualmente, el interés por las revistas y, especialmente, por
el cine y audiovisual. Los lectores mas jévenes se muestran mas
interesados por estas dos actividades.

* El interés por la lectura de periédicos sigue una dindmica inversa: a
menor edad, menor interés suscita.

En cualquier caso, y comparado con otros estudios?, los lectores de revistas
culturales valoran mas la cultura y valoran més la lectura que el conjunto de la
poblacién. Es un colectivo de personas cuya sefa de identidad principal es
precisamente su practica lectora de temas culturales. Es un lector, por tanto,
especializado, no generalista y, como se ha visto en el apartado anterior, bien
formado.

Interés medio de los lectores sobre las actividades culturales
por intervalos de edad

Actividades culturales De 16 a 30 aiios De 30 a 45 afos De 45 a 60 afios Mas de 60 afios
Lectura Revistas 8 8 7,9 7.7
Lectura periédicos 73 77 7.8 8,1
Lectura libros 8,8 8,9 8,9 8,8
Exposiciones y museos 7,8 7,5 7:4 7:4
Teatro 6,7 6,2 6,1 6,2

Cine y audiovisuales 8,8 8,1 7,7 6,6
Mdsica 79 79 79 8

Danza 4,9 4,5 4,5 4,8

Total 75 7:4 73 7,2

8.Véanse la Encuesta de Habitos y Practicas Culturales en Espafa 2010-2011 Cfr. http://www.mcu.es/culturabase/
cgi/um?M=/tg9/pg (consultado junio 2015); el estudio sobre Consumo y habitos culturales de los andaluces 2010
Cfr. http://www.iesa.csic.es/proyectos/151020111.pdf (consultado junio 2015). Se puede consultar también para
contextualizar uno anterior realizado en la CAPV (2007-2008) http://www.kultura.ejgv.euskadi.eus/r46-19479/
es/contenidos/informacion/est_hp/es_hp_cae/adjuntos/cae1.pdf (consultado junio 2015)
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Interés medio de los lectores sobre las actividades culturales

Actividades culturales Lectores Poblacién general®
Lectura Revistas 8,9 4,6
Lectura periddicos 7.9 5,6
Lectura libros 7,9 6,1
Exposiciones y museos 78 4,8
Teatro 7.7 5,1
Cine y audiovisuales 7.5 6,4
Msica 6,2 7:2
Danza 4,5 3.3
Total 7:3 5.4

* Fuente: Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (MECD). Encuesta Habitos y Practicas Culturales en
Espafia. (MECD)

En el contexto actual, los cambios en los soportes y canales para la
comunicacién afectan de lleno a las practicas culturales, tanto desde la
perspectiva del acceso como del uso. Asi, puede ocurrir que se dé un acceso
digital a productos digitales (por ejemplo, prensa digital, revistas digitales,
videos, musica), o bien, a productos no digitales (libros y revistas en papel,
compra de entradas). Por el contrario, podemos acceder de forma no digital
a productos digitales (cuando compramos en tienda productos como un CD
o DVD).

De acuerdo con los resultados de la encuesta, la lectura de prensa digital
esta generalizada entre los lectores de revistas culturales (el 96,3% accede a
este tipo de contenidos); le siguen en cuanto a popularidad las revistas y los
videos (90,0%). Destacan también los niveles de acceso a redes sociales y
blogs, libros, peliculas y espectaculos culturales. Los juegos son la excepcién,
lo que puede explicarse por el propio perfil sociodemografico del lector de
revistas culturales.
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Lectores segiin uso de contenidos digitales (multirespuesta)
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Se accede con una frecuencia alta (diaria o semanalmente) a los contenidos
relacionados con la lectura (revistas, libros, prensa, blogs) y a los videos. La
frecuencia diaria prima en el caso de la prensa digital y las redes sociales
(79,4% y 56,4%, respectivamente); el acceso es semanal, si se trata de revistas
(41,2%).

Cuando tenemos en cuenta la variable edad podemos comprobar que el uso de
los contenidos relacionados con el audiovisual (videos y peliculas), asi como
las redes sociales y blogs, van aumentando considerablemente segtin va
disminuyendo la edad de los lectores, alcanzando en la franja inferior de edad
(16-30) frecuencias altas de uso superiores al 70,0% en los tres tipos de
contenidos sefalados.
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Lectores segin uso de contenidos digitales por edad
y frecuencia de acceso (%)

Contenidos De 16 a 30 afos De 30 a 45 afios De 45 a 60 afos Mas de 60 afios

digitales Alta | Baja | Nula | Alta | Baja | Nula | Alta | Baja | Nula | Alta | Baja | Nula
Revistas 62,60 | 35,40 | 2,00 | 59,90 | 34,10 | 6,10 | 63,60 | 31,00 | 5,50 | 64,90 | 23,80 | 11,30
Libros 47,40 | 44,30 | 8,30 | 55,00 | 31,50 | 13,50 | 48,60 | 32,60 | 21,20 | 57,80 | 24,20 | 18,00

Prensa, Noticias | 92,90 | 7,10 | 0,00 | 93,90 | 5,70 | 0,40 | 91,00 | 770 | 1,40 | 81,60 | 14,50 | 4,00

Redes sociales,

blogs 93,90 | 4,00 | 2,00 | 82,80 | 9,20 | 8,00 | 73,20 | 16,70 | 10,10 | 57,90 | 20,00 | 22,10

Peliculas 73,70 | 24,20 | 2,00 | 51,00 | 39,70 | 9,30 | 34,30 | 43,50 | 22,10 | 36,30 | 39,00 | 24,70

Espectacul
spectacuios 21,70 | 68,00 | 10,30 | 26,00 | 58,30 | 15,80 | 22,50 | 55,20 | 22,30 | 28,90 | 47,70 | 23,50

culturales
Videos 72,20 | 24,70 | 3,10 | 54,50 | 34,20 | 11,30 | 42,90 | 46,00 | 11,10 | 28,10 | 48,20 | 23,80
Juegos 9,40 | 60,40 | 30,20 | 7,10 | 33,70 | 59,10 | 8,60 | 23,80 | 67,60 | 9,00 | 15,80 | 75,20

Nota: se han agrupado las frecuencias: alta (diaria o semanal); baja (mensual, anual).

En relacién al acceso y uso de contenidos digitales de pago o gratuito
comprobamos que, exceptuando en aquellas categorias de contenidos donde hay
una oferta amplia de contenido gratuito (prensa, videos, redes sociales...), el
comportamiento entre los usuarios, independientemente de la edad, mantiene un
porcentaje semejante en torno al 50,0%, entre usuarios de contenidos de pago y
gratuitos. Es el caso de los libros, las peliculas y los espectaculos. Respecto a las
revistas digitales, el 37,8% acceden a contenidos de pago.

1.4. Perfil digital

Antes de describir los resultados desde la perspectiva digital, es importante
sefalar que la encuesta se ha realizado online, por lo que los lectores que la
han cumplimentado y que configuran el perfil digital de los lectores de
revistas culturales tienen familiaridad con el medio.

Al comparar el uso y su frecuencia de actividades mas relacionadas con la
cultura (escuchar musica, ver cine) con otras mas especificas del entorno
digital (navegar, recibir correo electrénico) podemos comprobar con claridad
que en todos los casos, la frecuencia de uso es superior en las actividades
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“propias del medio” (biisqueda de informacidn, enviar-recibir correo, descarga
de archivos), frente al resto de las actividades digitales “mas culturales”
(escuchar musica, descargar libros, ver cine o espectdculos). En definitiva,
aunque la actividad en Internet también estd generalizada, se usa mas como
un medio o entorno propio para realizar determinadas actividades que como
un canal o soporte para disfrutar de contenidos culturales. Si en el primero de
los casos el porcentaje de usuarios se sittia entre el 87,0% y el 96,0%, cuando
se trata de los usos culturales digitales se sitdan entre el 61,0% y el 71,0%.

Lectores segiin su actividad en Internet (multirespuesta)
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Es cierto que la franja de poblacién més joven es mas activa en lo que se
refiere a escuchar masica (86,6%) y ver cine (68,0%), pero siguen teniendo
frecuencias de uso mas altas en las actividades “especificas” del medio digital.

En relacién con otros comportamientos digitales, los lectores de revistas
culturales son mayoritariamente usuarios de banca electrénica en un porcentaje
(76,7%) muy superior a la media espafola, que se sittia en torno al 50,0% .

En relacién a los dispositivos hay diferencias significativas con el resto de la
poblacién. En un caso, mayor presencia de dispositivos relacionados con la
lectura y, en otro, menor presencia de consolas de videojuegos (un 3,3%
frente a un 35,5%).
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Es cierto que la franja de poblacién mds joven es mas activa en lo que se
refiere a escuchar musica (86,6%) y ver cine (68,0%), pero siguen teniendo
frecuencias de uso mas altas en las actividades “especificas” del medio digital.

En relacién con otros comportamientos digitales, los lectores de revistas
culturales son mayoritariamente usuarios de banca electrénica en un
porcentaje (76,7%) muy superior a la media espafiola, que se sitta en torno al
50,0%?.

En relacién a los dispositivos hay diferencias significativas con el resto de la
poblacién. En un caso, mayor presencia de dispositivos relacionados con la
lectura y, en otro, menor presencia de consolas de videojuegos (un 3,3%
frente a un 35,5%).

Lectores segin su disponibilidad de dispositivos electronicos

(multirespuesta)

Dispositivos electrénicos Lectores Total poblacién®
Ordenador portatil o sobremesa 88,60% 58,90%
Smartphone 50,10% -
Televisién HD 30,70% 97,1%™*
Tableta 46,70% 38,70%
Lector de libros electrénicos 21,90% 22,70%
Consola de videojuegos con conexién a Internet 3,30% 35,50%
Ninguno 2,60% 0,00%

* Datos extraidos del Centro de Investigaciones Socioldgicas. Barémetro diciembre 2014. Pregunta 28, p. 19.
[en linea]. Disponible en web: http://datos.cis.es/pdf/Es3o47mar_A.pdf [dltima consulta: junio 2015]

**Sin especificar alta definicién

En cuanto a la preferencia de utilizar distintos dispositivos para distintos
tipos de uso, los lectores siguen la tendencia general de preferir utilizar
distintos dispositivos (69,4%),” de manera incluso superior al resto de la
poblacién (55,0%).

9. Cfrhttp://www.obs-edu.com/noticias/informe/madrilenos-asturianos-y-vascos-los-que-mas-utilizan-la-banca-elec-
tronica-en-espana/ (Consultado junio 2015)

10. Cfr. http://www.accenture.com/SiteCollectionDocuments/Local_Spain/PDF/Accenture-Digital-Consumer-
Survey-2014.pdf (pag. 11) (Consultado Junio 2015)
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El elemento diferenciador de los lectores de revistas culturales en la compra
de productos o servicios por Internet en relacién al resto de la poblacién es el
peso que adquieren los productos culturales (libros y entradas a
espectaculos)®. Curiosamente, la edad si parece incidir en un aumento de
compra de publicaciones periédicas por Internet. A menor edad, mayor
porcentaje de compra, fenémeno que también ocurre con el cine y, en menor

medida, con la ropa.

Lectores seglin compras realizadas a través de Internet
por intervalos de edad

Lectores segiin compras realizadas a través de Internet por intervalos de eadd
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11. Para poder realizar una comparacién acceder a http://www.ontsi.red.es/ontsi/es/indicador/productos-y-ser-
vicios-adquiridos-trav%C3%Ags-de-internet (Consultado Junio 2015) Por ejemplo, la compra de publicaciones no

supera el 12%.
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Los lectores de revistas culturales que han contestado la encuesta son
suscriptores y no suscriptores que adquieren algunos niimeros de las revistas.
Es interesante constatar similitudes y elementos diferenciadores en la
relacion que ambos perfiles de lectores mantienen con las revistas.

Entre las similitudes cabe senalar su historial en relacién con la revista. Asi, el
46,5% de las personas suscriptoras que han contestado la encuesta llevan
siéndolo desde hace mas de cinco afios, y un 12,8% llevan menos de un afo.
Entre los no suscriptores, el tiempo de relacién con la revista es relativamente
parecido. El 44,3% lleva leyendo la revista mas de cinco afios y un 11,9% es el
primer afio que ha entrado en contacto con alguna revista cultural.

La puntualidad (31,0%), la comodidad (20,4%) y la dificultad de encontrarla
(18,4%) son los motivos que mas pesan a la hora de suscribirse.

Frente a ello, los lectores no suscriptores sefalan que no estan suscritos
porque no se lo pueden permitir actualmente (26,3%), porque sélo les
interesan algunos ndmeros (23,7%), o porque les resulta mas cémodo
comprarla (19,1%). Podriamos incluso pensar que hay un porcentaje de
lectores que no son suscriptores pero que podrian llegar a serlo si
encontrasen alguna ventaja a la suscripcion (7,2%) o si se solventasen
posibles problemas en la recepcién de las revistas (10,5%).

Otra de las similitudes es su fidelidad en relacién a la revista. Tanto unos
como otros muestran su intencién de seguir siendo usuarios de la revista, en
un 90,1% en el caso de los suscriptores, y en un 97,9% en el caso de los no
suscriptores, de los que un 58,5% dice que seguird comprando todos los
ndmeros.
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Y qué es lo que les puede mover a seguir leyendo y comprando las revistas.
Lo que es valorado por un mayor niimero de lectores no suscriptores (el
67,2%), es que proporciona nuevos puntos de vista y enriquece con ello los
criterios propios de cada lector. El 43,4% valora que le mantenga al dia de
actividades y eventos relacionados con sus intereses. Para el 32,0% su lectura
le resulta gratificante, y al 45,0% les resulta dtil profesionalmente.

Los suscriptores realizan algunas valoraciones no coincidentes,
concretamente, en relacién con la utilidad profesional (29,6%), con el hecho
de mantenerse al dia, el motivo més valorado por este colectivo (54,1%), y
con lo gratificante de su lectura (52,3%).

Podriamos concluir que en los suscriptores existe un nivel de vinculacién mas
afectivo (gratificacién y estar al dia) y entre los no suscriptores existe un

vinculo més pragmatico (utilidad profesional).

Lectores segiin motivos de lectura por tipologia
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Ese “vinculo afectivo” puede ser el motivo por el que los suscriptores son mas
coleccionistas de la revista (86,1%) que los no suscriptores (60,6%).

Lo que si parece claro, en cualquier caso, es que cuanto menor es la edad,
mas jugo parece que se le saca a la revista, tanto por lo que puede aportar
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para tener nuevos puntos de vista, como por la utilidad profesional y porque
permite mantenerse al dia sobre actividades y eventos relacionados con
intereses profesionales.

Lectores segin motivos de lectura por intervalos de edad
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Los motivos llevan en todos los casos y en todas la franjas de edad a un
modo de lectura de la revista que se reparte casi al 50,0% entre aquellos que
la leen con detenimiento y aquellos otros que se centran en las secciones y
articulos que les resultan de interés. Podemos hablar en todos los casos de
una lectura profunda y detenida.

Veamos cudles son los elementos que parecen generar principalmente esa
lectura atenta y prolongada en el tiempo. En una escala de 1 a 7, los tres
elementos més valorados son, por este orden, la calidad (6,3), actualidad
(5,9) y la credibilidad de los contenidos (6,1).

La edad sélo tiene incidencia clara en uno de los elementos de la valoracién:
el relacionado con las firmas colaboradoras, que es el que disminuye
progresivamente seglin baja la edad, alcanzando en la franja inferior de edad
la valoracién mas baja de todas las puntuaciones (4,7).

Los lectores de las revistas culturales, en la medida en que tienen como una
de sus finalidades “ampliar sus puntos de vista”, comparten su lectura con la
de otros medios donde buscan también contenidos afines. En un 15,4% de los
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casos, consideran que en ningln otro medio encuentran contenidos
semejantes. Un 33,4% dice encontrarlo en la prensa y un 40,1%, el porcentaje
mas elevado, dice encontrarlo en los blogs. La importancia de este canal
aumenta con claridad segiin disminuye la edad, al mismo tiempo que
disminuye la importancia de la prensa. En el primer caso, los blogs, llega al
57,0% en la franja de edad de 16-30 afios, y la prensa se sitia sélo en el
20,0%. De hecho, la importancia de los blogs en la franja de menor edad es la
mas alta de todos los medios en cualquiera de las franjas de edades.

Lectores segiin medios de comunicacion
en los que se encuentran contenidos similares a los

de las revistas culturales por intervalos de edad
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Sobre el soporte preferido para leer la revista parece que, por ahora, el papel
sigue siendo el que predomina con claridad, siendo incluso superior su eleccién
entre los mas jévenes (84,0%) en relacién a las otras franjas de edad.

Lectores por intervalos de edad segin soporte de lectura preferido
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Con este estudio ARCE se ha propuesto conocer de primera mano a los
lectores de revistas culturales. A través de una encuesta, se les han formulado
una serie de cuestiones que permiten conocer cdmo son, cuales son sus
intereses, el marco en el que tiene lugar la lectura, qué usos hacen de
contenidos culturales digitales, etc. Ya sefialdbamos en la introduccién que se
plantea como continuacién de una linea de investigacién en torno a los
lectores (iniciada en 2006) y de otra via de andlisis dirigida a profundizar en
la situacién de las revistas en el entorno digital, iniciada en 2010 y analizada
ampliamente en el estudio revistas culturales en el ambito digital (2014), en
el que se llevaba a cabo un diagnéstico acompanado de propuestas de
actuacién para las revistas.

En esta ocasién, el foco de andlisis vuelve a dirigirse a los lectores en un
momento en el que las transformaciones en la comunicacion marcan
inexorablemente nuevos modos de lectura, acceso y uso de los contenidos
culturales. Las revistas, en tanto que proyectos culturales, viven estos
cambios que afectan no sélo al cémo, cuando y dénde se accede, sino al
propio valor social de la cultura.

En los dltimos afios estamos viviendo una suma de fenémenos coyunturales
vinculados al contexto de crisis econdmica y de elementos estructurales
derivados de los avances tecnolégicos. Nos falta perspectiva para analizar y
determinar la profundidad de los cambios que se han producido en poco
tiempo. De hecho, el contexto en el que se realizé el estudio anterior sobre el
perfil de los lectores es radicalmente distinto al actual. Y apenas ha pasado
una década. No es fécil identificar lo coyuntural de lo estructural, en
cualquier caso, la realidad ha cambiado sustancialmente. Se ha modificado
tanto la relaciéon que tenemos con los productos y servicios, en este caso,
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con las revistas culturales, como la relacion social que se establece en torno a
estos productos.

Planteamos, por lo tanto, las conclusiones del estudio con una doble mirada
complementaria: desde el conocimiento de los lectores, poniendo el acento a
su perfil en sentido amplio, y desde el punto de vista de las revistas,
identificando los retos que se les presentan a la luz de los resultados de las
necesidades y expectativas que plantean sus lectores.

Los lectores de revistas culturales

El estudio ha puesto de manifiesto que las personas que leen revistas
culturales presentan unos rasgos muy marcados en relacién a sus
caracteristicas sociodemograficas, en cuanto a sus habitos lectores y
practicas culturales, asi como los relacionados con sus usos digitales.
Sintetizaremos también los aspectos mas destacables de su relacién con las
revistas.

¢Quiénes leen revistas culturales? Si algo llama la atencién desde el punto
de vista sociodemogréfico no es ya el predominio de unos rasgos sobre otros,
sino su peso en relacién al conjunto de la poblacién. Asi, hablamos de
lectores y no de lectoras (tres de cada cuatro son hombres); adultos (cuatro
de cada diez tienen entre 46 y 60 anos, y cerca de tres de cada diez, entre 31
y 45); titulados superiores (cerca de nueve de cada diez); y en activo (siete
de cada diez estan trabajando).

¢Como es su relacion con la lectura? Son grandes lectores (siete de cada
diez leen mas de una hora al dfa); mas de nueve de cada diez han leido un
libro en el dltimo mes; se decantan por la no ficcién (siete de cada diez) y la
ficcion (seis de cada diez); son optimistas respecto al tiempo que
actualmente dedican a la lectura en relacién a afos pasados.

¢Y su relacion con la cultura? Se muestran muy interesados por la cultura
(7,3 sobre 10), en especial por las actividades relacionadas con los libros (8,9), las
revistas (7,9) y la musica (7,9). Son también usuarios muy activos de contenidos
culturales digitales (siete de cada diez). Los jovenes lectores (entre 16 y 30 afios)
muestran niveles de uso de contenidos audiovisuales (peliculas y videos) y de
los blogs y redes sociales muy altos (siete de cada diez).
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¢{Como es su actividad en Internet? Ceneralizada e intensiva. Utilizan mas
la banca electrénica que el resto de la poblacién y compran més productos
culturales (libros y entradas a espectaculos). Son usuarios intensivos y
mayoritarios del correo electrénico y de la navegacién, siendo ademas los
usos relacionados con el entorno especifico digital superiores a los usos
donde esta presente la variante cultural.

En relacion con las revistas. Son lectores fieles, en torno a la mitad llevan
mas de cinco afios de relacion con la revista, y nueve de cada diez manifiesta
su intencién de continuar haciéndolo. Sin embargo, parece claro que el
descenso de suscriptores genera una situacién de suscriptores estables pero
no suficientes. Hecho que también se ve reflejado por el motivo aducido por
una parte importante de los lectores no suscriptores (26,32%) que sefialan
que ahora no se lo pueden permitir. Leen las revistas con detenimiento
dedicando un tiempo importante, unas 3 horas de media. Y, por ahora, se
decantan por el papel (siete de cada diez).Ahora bien, la evolucién de los
entornos digitales, considerando que son més usados por la poblacién joven y
teniendo en cuenta también que es donde encuentran contenidos
semejantes, nos sitlia ante un panorama a futuro que puede ser complejo de
gestionar pero que, sin duda, presenta retos a los que las revistas tendran
que responder.
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Sintesis del perfil de los lectores de revistas culturales

SOCIODEMOGRAFICAMENTE

75% hombres

Sexo .

25% mujeres

40% 46-60 anos
Edad

28% 31-45 anos
Formacién 88% Titulados superiores

Situacién laboral

74,1% Trabajando
5,9% En paro

Resto: Estudiantes / Jubilados

CULTURAL - DIGITAL

Habito lector

70% mas de una hora al dia

Qué/cuinto leen

Interés por la cultura

95% como minimo un libro el dltimo mes

70% No ficcién / 60% Ficcién

7,3 sobre 10. A menor edad, més interés.

Por encima: Lectura libros (8,9), lectura revistas (7,9) y misica (7,9)

Cultura en las redes

Muy activos, interactuando con los contenidos (+75%),
menos con los videojuegos (sélo 33,5%)

A menor edad, mayor impacto de los contenidos audiovisuales

Actividad digital

Muy activos (95%)

SU RELACION CON LAS REVISTAS

Nos prefieren en...

Papel (73%)

Nos comparten con...

Blogs (40%) y prensa (33,4%)

A menor edad, més blog (57%) y menos prensa (20%)

Nos leen porque

Aportar nuevos puntos de vista (67,6%)

Estar al dia (49%)

Valoran nuestros contenidos por

Calidad (6,3 sobre 7) y Credibiliad (6 sobre 7)

34 LOS LECTORES DE REVISTAS CULTURALES

. PERFIL Y NUEVOS HABITOS DE LECTURA




Los retos de las revistas culturales

Planteamos a continuacién las conclusiones que se derivan del estudio para
las revistas. Como se ha explicado, se pretendia completar, desde el
conocimiento del lector, el estudio realizado en 2014 sobre las revistas en el
ambito digital. La mirada conjunta de ambos nos permite tener una visién
mas completa y, al mismo tiempo, mas compleja acerca de los retos de futuro
que tienen las revistas culturales en el contexto actual.

La mayoria de revistas son esencialmente proyectos culturales que no
responden Unicamente a una l6gica empresarial. Muchas de ellas nacen de
proyectos personales y singulares, esta es sin duda una de sus sefas de
identidad. La conjuncién en poco tiempo de la crisis y la explosién digital
hacen peligrar el futuro de algunos de estos proyectos culturales. La crisis del
modelo de negocio de las revistas estd, en parte, propiciada por los cambios
en los consumos y los habitos vinculados a Internet. Los datos, ademas, de
gasto cultural por persona recogidos en el estudio de este afio, confirman un
continuo e importante descenso. Esta suma de factores pone en jaque
planteamientos que hasta hace poco han dado frutos, pero que ahora
requieren reflexion y accién.

Aunque la gran mayoria de los lectores sigue prefiriendo el papel, es preciso
prestar atencién a lo que manifiestan los mas jévenes. Entre estos, se pierde
paulatinamente el valor ‘simbélico’ de la revista como objeto coleccionable.
Conviene también estar atentos a que los medios digitales,
fundamentalmente blogs y redes sociales, emergen con fuerza entre los
lectores mas jévenes con una posible doble consecuencia: una apuesta por
parte de nuevos lectores por la obtencién de contenidos en canales digitales
y una deriva hacia modelos de contenidos sin coste. Por tltimo, se va
produciendo también un lento descenso de intensidad lectora entre los
lectores mas jévenes, que, ademas, en los medios digitales, se ven atraidos
u ra impor r i udiovisuales. Si rder
de una manera importante por los contenidos audiovisuales. Sin perder de
vista que este colectivo es el que indica un mayor interés por la cultura.

Otro de los fenémenos a los que se debe prestar atencion son las redes
sociales. No hay que olvidar que son fendmenos muy recientes y que generan
movimiento y cambios rdpidos y profundos. Las revistas que tienen presencia
en las redes sociales generan un colectivo conjunto de usuarios alrededor de
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las mismas en continuo crecimiento y nada despreciable que en el momento
de redactar este informe (junio 2015) supone un colectivo de 1.221.185
usuarios y que ha crecido un 20% en relacién a datos obtenidos en diciembre
de 20142 Dicho crecimiento se da, ademas, aunque en distinto porcentaje,
entre todas las revistas que se mantienen activas en las redes. Muchas de las
firmas colaboradoras en las distintas revistas disponen también de perfiles en
las redes sociales como Twitter y Facebook. Cabe concluir que esta es una via
de trabajo que presenta oportunidades para las revistas.

Los lectores revelan que aprecian los contenidos de las revistas culturales por
su calidad, actualidad y credibilidad. Estos son los elementos de valor que les
proporcionan este tipo de publicaciones frente a otras propuestas. En este
sentido, la accién colectiva, por la visibilidad y el aumento de la masa critica
de lectores que puede aportar, ademas del valor afiadido que puede
proporcionar en cuanto a credibilidad y rigor el trabajo desde un sello comin,
anima a continuar y reforzar la labor emprendida en estos afos.

12. Datos obtenidos contando los seguidores de las revistas de las cuales se ha detectado (45 en total) su presencia
en Facebook y Twitter por considerar ambas las redes de mas impacto.
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Para la elaboracion del estudio se ha disenado un cuestionario que consta de
treinta preguntas para todos los lectores, a las que se han afadido algunas
especificas para suscriptores. Un primer bloque de preguntas recoge la
relacién del lector con las revistas culturales. Un segundo busca la opinién de
ese lector en relacién con la cultura, la lectura y el dmbito digital.
Finalmente, en un tercero, se formulan una serie de preguntas que permiten
identificar el perfil sociodemogréfico de los encuestados.

El cuestionario ha sido difundido en todos los casos de manera digital
contando para ello con la colaboracién de las revistas asociadas a ARCE y con
los canales digitales institucionales de la Asociacion (la web y las redes
sociales de Twitter y Facebook).

El ndmero inicial de cuestionarios recibidos ha sido de g75. Tras un analisis
inicial se han descartado 32 por contestacién incompleta del cuestionario.

La encuesta se ha realizado a lo largo del mes de marzo y los primeros dias de
abril de 2015.

ARCE, como ya hemos sefalado en la introduccién, ya realiz6 en el afio 2006
un estudio sobre los lectores de las Revistas Culturales*4. En aquellos casos
que pueden resultar de interés y sea posible la comparacién, se han tenido en
cuenta los datos de 2006.

13. Cfr.https://www.facebook.com/ARCErevistasculturales; http://www.revistasculturales.com/;
https://twitter.com/RC_ARCE

14. Cfr.http://www.revistasculturales.com/xinformes/perfil_lectores.pdf (Consultado Junio 2015)
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ANEXO 1.
Resultados de la encuesta a lectores de revistas culturales

I. Caracterizacion general

Lectores por sexo

Sexo 2006 2015
Hombre 75,40% 75,10%
Mujer 24,60% 24,10%
NS/NC 0,00% 0,80%
Total 100,00% 100,00%

Lectores por intervalos de edad

Edad 2006 2015
Menores de 45 41,40% 39,00%
Mayores de 45 58,60% 59,40%
NS/NC 0,00% 1,60%
Total 100,00% 100,00%
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Lectores segin nivel de estudios

Nivel de estudios 2006 2015
Graduado escolar 2,70% 0,80%
Bachillerato-FP 11,80% 9,50%
Diplomatura 16,40% 8,10%
Licenciatura 50,40% 61,80%
Doctorado 18,70% 19,20%
NS/NC 0,00% 0,60%
Total 100,00% 100,00%

Lectores segun situacion laboral

Situacién laboral 2006 2015
Trabajador por cuenta propia 22,70%
83,00%

Trabajador por cuenta ajena 51,40%
Jubilado 13,20% 13,30%
Estudiante 1,60% 5,00%
En paro 1,50% 5,90%
NS/NC-Otros 0,70% 1,70%
Total 100,00% 100,00%
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Il. Elementos descriptivos generales sobre la lectura

Lectores segin tiempo semanal dedicado a la lectura

Horas semanales 2015
Hasta 2 horas semanales 5,30%
De 3a 5 horas semanales 23,00%
6 y mas horas semanales 70,50%
NS/NC 1,20%
Total 100,00%

Peso de los géneros leidos (multirespuesta)

Géneros literarios® 2015

No ficcién 70,70%
Ficcién 60,30%
Cémic-Novela gréfica 15,20%
Practico-Autoayuda 7,10%
Infantil-Juvenil 5,00%
No han leido 4,70%

* Los datos hacen referencia al mes previo a la realizacién de la encuesta.

Lectores segiin su percepcion del habito de lectura

Grado de percepcién® 2015
Menos que antes 22,10%
Igual que antes 39,80%
Mas que antes 36,70%
No sabe/no contesta 1,40%
Total 100,00%

* Percepcion segiin lo que lefa hace 5 afios.
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Lectores segiin su percepcion del habito de lectura
por intervalos de edad

Grado de percepcién® De 16 a 30 afios | De 30 a 45 afios | De 45 a 60 afios | Mas de 60 afios
Menos que antes 18,00% 28,70% 22,60% 15,00%
Igual que antes 29,00% 36,90% 44,80% 42,20%

Mas que antes 52,00% 34,00% 30,20% 42,20%

No sabe/no contesta 1,00% 0,40% 2,40% 0,60%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

I1l. La cultura y lo digital

Interés medio de los lectores por las actividades culturales

Actividades culturales Media
Lectura libros 8,9
Mdsica 7.9
Lectura Revistas 79
Lectura periédicos 7,8
Cine y audiovisuales 7.7
Exposiciones y museos 7:5
Teatro 6,2
Danza 4,5
Total 73

44 LOS LECTORES DE REVISTAS CULTURALES. PERFIL Y NUEVOS HABITOS DE LECTURA



Peso del tipo de contenidos digitales por frecuencia de acceso

Tipo de contenido digital A diario Todas las | Todos los Alguna~ vez Nunca Total
semanas meses al afo

Revistas 21,30% 41,20% 17,60% 13,40% 6,50% 100,00%
Libros 29,80% 22,40% 12,00% 18,70% 17,10% 100,00%
Prensa, Noticias 79,40% 12,80% 3,90% 2,80% 1,10% 100,00%
Redes sociales, blogs... 56,40% 19,50% 7,90% 5,60% 10,60% 100,00%
Peliculas 10,00% 34,50% 19,20% 19,70% 16,60% 100,00%
Espectéculos culturales 3,10% 21,20% 29,50% 26,00% 20,20% 100,00%
Videos 23,90% 28,60% 19,30% 17,00% 11,20% 100,00%
Juegos 3,10% 5,30% 8,30% 21,40% 61,90% 100,00%

Tipo de contenidos digitales por forma de acceso

Tipo de contenido digital Pago Gratuito
Revistas 37,80% 62,20%
Libros 53,60% 46,40%
Prensa, Noticias 19,50% 80,50%
Redes sociales, blogs... 1,40% 98,60%
Peliculas 57,60% 42,40%
Espectéculos culturales 50,70% 49,30%
Videos 14,10% 85,90%
Juegos 19,10% 80,90%
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Tipo de contenidos digitales por intervalos de edad
y forma de acceso

De 16 a De 30 a De 45 a Mas de

Tipo de contenido 30 afios 45 afnos 60 afios 60 afios
digital

Pago | Gratuito | Pago | Gratuito| Pago | Gratuito| Pago | Gratuito
Revistas 42,30% 57,70% | 39,00% | 61,00% | 34,30% | 65,70% | 39,50% | 60,50%
Libros 47,30% 52,70% 52,80% 47,20% 53,20% | 46,80% | 58,40% | 41,60%
Prensa, Noticias 10,00% | 90,00% 13,10% 86,90% 19,10% 80,90% 35,30% 64,70%
Redes sociales, blogs... 2,00% 98,00% 1,30% 98,70% 2,00% 98,00% 1,90% 98,10%
Peliculas 44,60% | 55,40% | 51,30% | 48,70% | 54,20% | 45,90% | 53,40% | 46,60%
Espectéculos culturales 55,00% | 44,20% | 53,20% | 46,80% | 46,70% | 53,30% | 57,00% | 43,00%
Videos 5,60% 94,40% | 13,50% 86,50% 14,30% 85,70% 24,10% 75,90%
Juegos 23,20% 76,80% 24,80% 75,20% 14,00% 86,00% 10,00% 90,00%

Actividades culturales digitales por frecuencia de uso

Al menos Al menos Al menos
Actividades A diario una vez a la | una vez cada una vez Total
semana 15 dias al mes
Lectura/descarga de libros 24,50% 23,60% 12,20% 39,70% 100,00%
Bisqueda de informacién
sobre temas relacionados 63,00% 29,50% 4,50% 3,00% 100,00%
con la cultura
Blsqueda de
'nfocl]'mac'én/navegar 89,60% 7,90% 1,10% 1,40% 100,00%
i i
Enviar/recibir correo
electré/n'co 93,70% 4,80% 0,70% 0,80% 100,00%
i
Descargar archivos 60,80% 24,90% 7,30% 7,00% 100,00%
Escuchar misica 37,80% 30,70% 11,70% 19,80% 100,00%
Ver cine 10,40% 32,10% 18,80% 38,70% 100,00%
Ver espectaculos en vivo
(concintos danza, teatro) 4,70% 17:30% 19,60% 58,40% 100,00%
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Lectores segin si son usuarios de banca por Internet

Usuarios banca Internet 2015
Si 76,70%
No 20,00%
NS/NC 3,30%
Total 100,00%

Lectores segiin productos adquiridos a través de Internet

Tipo de producto 2015
Viajes y hoteles 18,90%
Entradas a espectaculos 17,50%
Libros 17,30%
Peliculas, misica, videojuegos 10,20%
Publicaciones periédicas 7,60%
Ropa, complementos y articulos deportivos 7,50%
Electrénica: Imagen, sonido, comunicaciones, hardware 7,10%
Aplicaciones para mévil o tableta 6,80%
Smartphones, tabletas y accesorios 4,30%
Alimentacién 2,80%
Total 100,00%
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Lectores segin productos adquiridos a través de Internet
por intervalos de edad

Tipo de producto De 16 a 30 afios | De 30 a 45 aiios | De 45 a 60 afios | Mas de 60 afos
Viajes y hoteles 14,70% 16,90% 19,90% 24,30%
Entradas a espectaculos 16,60% 16,80% 17,60% 19,60%
Libros 17,10% 16,70% 17,50% 19,20%
Peliculas, misica, videojuegos 11,90% 11,60% 9,40% 8,40%
Publicaciones periédicas 9,90% 7,60% 6,90% 7,80%
Ropa, complementos . )

y articulos deportivos 9,20% 7:30% 7:60% 3,90%
Electrénica: Imagen, sonido,

comunicaciones, hardware 7:60% 7:30% 7:40% 6,10%
Aplicaciones para movil o tableta 5,20% 7,40% 6,90% 5,50%
Smartphones, tabletas y accesorios 6,20% 4,90% 4,20% 2,40%
Alimentacién 1,60% 3,50% 2,60% 2,80%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Disponibilidad de dispositivos electrénicos (multirespuesta)

Dispositivos electronicos Lectores Total poblacién®
Ordenador portatil o sobremesa 88,60% 58,90%
Smartphone 50,10% -
Televisién HD 30,70% 97,1%**
Tableta 46,70% 38,70%
Lector de libros electrénicos 21,90% 22,70%
Consola de videojuegos con conexién a Internet 3,30% 35,50%
Ninguno 2,60% 0,00%

* Datos extraidos del Centro de Investigaciones Socioldgicas. Barémetro diciembre 2014. Pregunta 28, p. 19. [en linea].
Disponible en web: http://datos.cis.es/pdf/Es3o47mar_A.pdf [dltima consulta: junio 2015]

**Sin especificar alta definicién
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Lectores segin preferencias de uso
de los dispositivos electronicos

Preferencias de uso 2015
Distintos tipos de dispositivos para distintos usos 69,30%
Un dnico dispositivo digital para todas las tareas 21,90%
NS/NC 8,80%
Total 100,00%

IV. Elementos descriptivos sobre las revistas

Lectores segin antigiiedad de suscripcion

Antigiiedad 2015
Menos de un afio 12,80%
Entre 1y 5 afios 39,30%
Mas de 5 afios 46,50%
NS/NC 1,40%
Total 100,00%

Lectores (no suscriptores) segiin antigiiedad
de habito de lectura

Antigiiedad 2015
Menos de un afo 11,90%
Entre1y s 42,80%
Mas de 5 44,30%
NS/NC 1,00%
Total 100,00%
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Lectores seglin motivos de suscripcion a las revistas culturales

Motivos 2015
Quiero que me llegue puntualmente a casa 31,00%
No la encuentro facilmente en quioscos y librerias 18,40%
No quiero perderme ni un niimero 16,00%
Me resulta mas cémodo 20,40%
Como forma de apoyo directo a la revista 10,60%
Por la relacién directa lector-editor que supone 1,80%
NS/NC 1,80%
Total 100,00%

Lectores segiin motivos de no suscripcion
a las revistas culturales

Motivos 2015
No encuentro ninguna ventaja 7,20%
Por su precio 13,20%
Actualmente no me lo puedo permitir 26,30%
Por posibles problemas en la recepcion de las mismas 10,50%
Sélo me interesan algunos niimeros 23,70%
Me resulta mas cémodo comprarla 19,10%
Total 100,00%

Lectores segiin renovacion de suscripcion a las revistas culturales

Renovacién 2006 2015
Si 96,90% 90,10%
No 3,10% 1,60%
NS/NC 0,00% 8,30%
Total 100,00% 100,00%
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Lectores segin continuidad de lectura de las revistas culturales

Continuidad en la lectura 2015
Leer todos los nimeros 58,50%
Leer algunos nimeros 39,40%
No leer ningtin ndmero 0,50%
NS/NC 1,60%
Total 100,00%

Lectores segun tipo de lectura que hacen de las revistas culturales

Tipo de lectura 2006 2015
Con detenimiento 41,30% 48,60%
Por encima 3,60% 1,60%
Las secciones que le interesan y hojea el resto 53,20% 48,40%
Las secciones que le interesan y no hojea el resto 1,80% 1,30%
No la lee 0,00% 0,00%
NS/NC 0,00% 0,10%
Total 100,00% 100,00%

Lectores segun tipo de lectura que hacen de las revistas culturales
por intervalos de edad

Tipo de lectura De 16 a 30 afios | De 30 a 45 afios | De 45 a 60 afios | Mas de 60 afios
Con detenimiento 47,00% 47,40% 48,30% 50,80%
Por encima 3,00% 1,50% 2,10% 0,60%
Las secciones que le interesan

. q 50,00% 50,00% 48,00% 47,50%
y hojea el resto
Las secciones que le interesan

. q 0,00% 1,10% 1,10% 1,10%

y no hojea el resto
No la lee 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
NS/NC 0,00% 0,00% 0,50% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Lectores segin coleccion de las revistas culturales

Coleccion Suscriptores Lectores
Si 86,10% 60,60%
No 4,70% 33,70%
Algunas 8,30% 0,00%
NS/NC 0,90% 5,70%
Total 100,00% 100,00%

Lectores segiin el tiempo dedicado a la lectura
de las revistas culturales

Tiempo de lectura media Lectores
Hasta 1 hora 20,40%
Hasta 3 horas 43,00%
Hasta 5 horas 21,00%
Més de 5 horas 15,30%
NS/NC 0,30%
Total 100,00%

Lectores segin el tiempo dedicado a la lectura
de las revistas por intervalos de edad

Tiempo de lectura media De 16 a 30 afios | De 30 a 45 afios | De 45 a 60 afios | Mas de 60 afios
Hasta 1 hora 14,00% 21,30% 21,70% 20,80%
Hasta 3 horas 54,00% 38,80% 41,10% 48,60%
Hasta 5 horas 23,00% 19,80% 22,60% 16,90%

Més de 5 horas 8,00% 20,10% 14,10% 13,70%
NS/NC 1,00% 0,00% 0,50% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Importancia media de los criterios de valoracion
de las revistas culturales

Criterios 2015
Calidad de contenidos 6,20
Apertura de distintos enfoques y diversidad de puntos de vista 5,80
Firmas colaboradoras 5,30
Credibilidad 6,10
Actualidad de contenidos 5,90
Presentacién: Disefio, papel, formato 5,60
Entretenimiento 4,90

Importancia media de los criterios de valoracion de las revistas
culturales por intervalos de edad

Criterios De 16 a 30 afos | De 30 a 45 afios| De 45 a 60 afios| Mas de 60 afios

Calidad de contenidos 6,40 6,40 6,20 6,10

Apertura de distintos
enfoques y diversidad 5,60 5,90 5,80 5,70
de puntos de vista

Firmas colaboradoras 4,70 5,20 5,40 5,50
Credibilidad 6,10 6,10 6,10 5,90
Actualidad de Contenidos 60 5,90 6,10 5,90
Presentacién: disefio, papel,

formato 560 570 5150 599
Entretenimiento 5,00 5,00 4,80 5,00
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Lectores segin acceso a medios de comunicacion que presentan
contenidos afines a las revistas culturales

Medios 2015
Blogs 40,10%
Prensa 33,40%
En ninguno 15,40%
Radio 6,90%
Televisién 3,50%
NS/NC 0,70%
Total 100,00%

Lectores segiin soporte de lectura preferido
por intervalos de edad

Soporte 16-30 30-45 45-60 Mis de 60 Sin Edad
Papel 84,00% 74,20% 69,70% 72,10% 86,60%
Digital 3,00% 14,20% 19,10% 21,30% 6,70%
Indiferente 13,00% 11,60% 8,80% 6,60% 0,00%
NS/NC 0,00% 0,00% 2,40% 0,00% 6,70%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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ANEXO Il. Cuestionario

En el caso de los lectores que ademds son suscriptores las primeras preguntas
del cuestionario han sido las siguientes:

1. (Nos puede indicar a qué revista esta suscrito? (Abierta a rellenar en
formato texto)

2. ;Desde hace cuanto tiempo esta suscrito?
a. Menos De un ano
b. Entre 1y 5 afios
c. Mas de 5 anos

3. ¢Por qué esta suscrito a la misma? (Puede sefialar, si lo desea, varias opciones)
a. Quiero que me llegue puntualmente a casa
b. No la encuentro facilmente en quioscos y librerias
c. No quiero perderme ni un niimero
d. Me resulta mas comodo
e. Como forma de apoyo directo a la revista
f. Por la relacién directa lector-editor que supone

4. ;Esta suscrito a la version digital?

a.Si
b. No
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Cuestionario para lectores

La Asociacion de Revistas Culturales de Espafia (ARCE www revistasculturales.com) es una
Asociacién sin animo de lucro, constituida en 1983, que actualmente agrupa a 70 revistas de
cultura y pensamiento de nueve dreas tematicas. En su preocupacién por las cuestiones que
afectan a la edicion cultural, ARCE viene realizando un importante esfuerzo de investigacién y
conocimiento sobre las revistas culturales, que se ha materializado en la publicacién de diferentes
estudios, como este en el que trabajamos ahora centrado en el perfil del lector actual de este tipo
de publicaciones. Para ello, es imprescindible |a participacion de personas, como usted,
interesadas en estas publicaciones.

Agradecemos de antemano su colaboracion y el tiempo que dedicara a cumplimentar este
cuestionario, cuya informacién se utilizara a los solos fines del Estudio, con todas |as garantias de
confidencialidad y reserva.

Ha llegado a este cuestionario porque es lector de alguna
Revista Cultural

1. {NOS PUEDE INDICAR DE QUE REVISTA ES LECTOR?

2. ;DESDE HACE CUANTO TIEMPO ES LECTOR DE LA MISMA?

() a. Menos de un afic
() b.Entre 1y S afios
() c. Méas de Safios
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3. ¢{POR QUE NO ESTA SUSCRITO?
Puede sefialar, si lo desea, varias opciones

[J a.No encuentro ninguna ventaja

[ b. Porsu precio

[J c. Actualmente no me lo puedo permitir

[CJ d. Por posibles problemas en la recepcién de las mismas
[] e.S6lo me interesan algunos nimeros

[J f. Me resulta mas cémodo comprarla

4. HABITUALMENTE, ; DONDE CONSIGUE LOS NUMEROS DE LA REVISTA?
() a.loscomproen una libreria

() b. Los compro en un quiosco

() c.Loscomproen otro establecimiento

() d. Me los presta una persona

() e.losleoen unabblioteca

O f. Otro

() g NS/NC

5. ¢éLA LEE EN PAPEL O EN DIGITAL?
() a.Papel

O b. Digital

() c.Indistintamente

6. SITUVIERA QUE ELEGIR ;QUE TIPO DE SOPORTE PREFERIRIA PARA LEER LA REVISTA?
() a. Papel

O b.Digital

() c. Me es indiferente

(O d.NS/NC

7. éY DIRIA QUE LAS LEE EN GENERAL...?

() a.Condetenimiento
() b.Porencima
() c.Lassecciones que le interesan, y hojea el resto

() d. Lassecciones que le interesan, y no hojea el resto

8. POR TERMINO MEDIO ¢ CUANTO TIEMPO DE LECTURA DEDICA A CADA NUMERO DE LA REVISTA?
TENGA EN CUENTA, POR FAVOR, LOS DISTINTOS MOMENTOS EN QUE LEE LA REVISTA

() a.Hastalhora
() b.Hasta 3 horas
() c.Hastas horas
() d.Masde5S horas
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9. ;{LAS GUARDA O COLECCIONA?
© a.si

O b.No

() c.NS/NC

10. ; TIENE INTENCION DE SEGUIR LEYENDO LA REVISTA?
() a.Si, todos los nimeros

(0 b.Sialgunos nimeros

() c.No, ningiin nimero

O d.NS/NC

11. DIRIA QUE LEE LA REVISTA FUNDAMENTALMENTE PORQUE....
Puede sefialar, si lo desea, varias opciones

O a.me proporciona nuevos puntos de vista. Enriquece mis criterios
[J b. Me es (til profesionalmente
[J . Me mantiene al dia sobre actividades y eventos relacionados con mis intereses y aficiones

[[J d. Me resulta gratificante su lectura

12. SENALE EN UNA ESCALA DE 1 A 7 LA IMPORTANCIA QUE TIENEN PARA USTED LOS SIGUIENTES
CRITERIOS EN LA REVISTA CULTURAL QUE LEE. siendo 1=minimo y 7=maximo
12 a. Calidad de los contenidos

1 2 3 4 5 8 7

0000000

12.b
Apertura de distintos enfoques y diversidad de puntos de vista

1 2 3 4 5 6 7

0000000

12.¢c
Firmas colaboradoras

1 2 3 4 5 6 7

Q000000

12.d
Credibilidad
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12.e
Actualidad de contenidos

1 2 3 4 5 6 7

12.f
Presentacion: disefio, papel, formato

1 2 3 4 5 686 7

000000

128
Entretenimiento

1 2 3 4 5 6 7

0000000

13. ;EN QUE OTRO MEDIO DE COMUNICACION ENCUENTRA PREFERENTEMENTE CONTENIDOS AFINES A
LOS QUE ENCUENTRA EN LA REVISTA CULTURAL DE SU INTERES?

() a.En ninguno
() b.Prensa

() c.Radio

() d.Television
() e.Blogs

14. ; QUE DISPOSITIVOS UTILIZA?

Puede sefialar si lo desea varias opciones

[[J a. Ordenador portatil o sobremesa

[J b.Smartphone

(J c.Television HD

() d.Tableta

[ e. Lector de libros electrénicos

(] f. Consola de videojuegos con conexion a Internet
[J g. Ninguno

() h.NS/NC

15. ; CUAL DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES SE CORRESPONDE MEJOR CON EL USO QUE HACE DE LOS
DISPOSITIVOS?

() a. Prefiero utilizar distintos tipos de dispositivos para distintos usos
() b. Prefiero utilizar un Gnico dispositivo digital para todas las tareas
() c.NS/NC
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20. ;HA LEIDO EN EL ULTIMO MES ALGUN LIBRO?
Puede sefialar, si lo desea, varias opciones

[[J a.5i. De ficcion

[ b.si. De no-ficcién

([ c.si. Infantil-luvenil

[ d.si. Cémic-Novela gréfica
[J e.si. Practico-Autoayuda
O f.No

21. §CON QUE FRECUENCIA UTILIZA INTERNET PARA CADA UNA DE ESTAS ACTIVIDADES?

Almenosunavez a Al menos una vez Al menos unavez al

DI la semana cada 15 dias mes
Lectura/descarga de = = = A
libros o O © ot
Busqueda de
informacién sobre B - ~ =
temas relacionados © @ e b
con la cultura
Busqueda de - - = .
informacion/navegar O o o ©
Enviar/recibir correo - - - c
electronico © © bt ht
Descargar archivos @] (@) Q O
Escuchar musica (@] @] O O
Ver cine Q Q Q O
Ver espectaculos
(conciertos, danza, Q (@) B
teatro)

22. ;ES USTED USUARIO DE BANCA POR INTERNET?
Q si

O No

O NS/NC

23. QUE PRODUCTOS COMPRA POR INTERNET?
([ a. Libros

[J b. Publicaciones periédicas

(] c. Aplicaciones para mavil o tableta

[ d.Entradas a espectaculos

[J e.Smartphones, tabletas y accesorios

[[] f. Electrénica: imagen, sonido, comunicacion
[] g. Peliculas, musica, videojuegos

(] h. Alimentacién

[J i. viajes y hoteles

[CJ j. Ropa, complementos y articulos deportivos
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